PR S

% %%

W W

EVROPSKA KOMISE

X X

V Bruselu dne 1.6.2011
KOM(2011) 311 v kone¢ném znéni

SDELENI KOMISE EVROPSKEMU PARLAMENTU, RADE A EVROPSKEMU

HOSPODARSKEMU A SOCIALNIMU VYBORU

Strategicka vize pro evropské normy — dalSi pokroky v posileni a urychleni udrzitelného

ristu evropského hospodaistvi do roku 2020

(Text s vyznamem pro EHP)



SDELENiI KOMISE EVROPSKEMU PARLAMENTU, RADE A EVROPSKEMU

HOSPODARSKEMU A SOCIALNIMU VYBORU

Strategicka vize pro evropské normy — dalsi pokroky v posileni a urychleni udrZitelného

1.1.

riustu evropského hospodaistvi do roku 2020

(Text s vyznamem pro EHP)

STRATEGICKA VIZE PRO NORMY V EVROPE
Evropské normy

Normy jsou dobrovolné dokumenty definujici technické pozadavky nebo pozadavky
na jakost, jez mohou spliovat stavajici nebo budouci vyrobky, vyrobni postupy,
sluzby nebo metody. Normy jsou vysledkem dobrovolné spoluprace mezi
pramyslem, organy vetejné spravy a dals$imi zi¢astnénymi stranami, které vzajemné
spolupracuji v ramci systému zaloZzeného na otevienosti, transparentnosti a konsenzu.

Normy posiluji obchod diky svému ucinku, ktery se projevuje snizovanim nakladi
a asymetrie informaci mezi stranou nabidky a stranou poptavky, zejména v ptipadé
preshrani¢nich transakci. Nékolik ekonometrickych studii zjistilo jasnou souvislost
na makroekonomické vrovni mezi normalizaci v hospodarstvi, ristem
produktivity, obchodem a celkovym hospodarskym riistem. Hospodaiské piinosy
normalizace mohou byt pro rizné zem¢ EU velmi rozdilné. Ze studii vyplyva, ze
dopad norem na ro¢ni riast HDP by se mohl pohybovat v rozmezi mezi
0,3 a 1 procentnim bodem. V piipadé¢ Némecka se tento dopad odhaduje na 1 %
hrubého néarodniho produktu, v ptipadé Francie na 0,8 % a v piipadé Spojeného
kralovstvi pouze na 0,3 %.

Jednim ze specifickych aspektli dobrovolné spoluprace mezi primyslem, organy
vefejné spravy adalSimi ziCastnénymi stranami v EU je vzrlstajici pocet
evropskych norem, které jsou pfijimdny evropskymi normalizacnimi organy
(ENO)' a které se pouZivaji po celé EU. ENO jsou nezavislé organizace, které se fidi
soukromym pravem. Pro primysl shrnuji evropské normy osvédéené postupy
v urCité¢ oblasti, protoze ve strucnosti vyjadiuji kolektivni odborné znalosti
zuCastnénych subjektli. Velka vétSina evropskych norem je stile iniciovana
priumyslem, coz poukazuje na to, Ze tyto nastroje pievazné reaguji na potieby
podniki a jsou orientovany na zajmy soukromého sektoru.

Evropska normalizace byla velmi tGspéSna a byla jednim z hnacich faktort pii
vytvafeni vnitinitho trhu zbozi. Evropské normy nahrazuji vnitrostatni, casto
protichiidné normy, které jako takové mohou tvofit technické prekazky pro vstup na
vnitrostatni trh. Mnoho evropskych norem vypracovavaji na zadost Komise organy
ENO. U velké ¢asti téchto norem pfijimanych na zddost Komise organy ENO se

Témito organy jsou: Evropsky vybor pro normalizaci (CEN), Evropsky vybor pro normalizaci
v elektrotechnice (CENELEC) a Evropsky ustav pro telekomunika¢ni normy (ETSI).
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1.2.

jedna o takzvané ,harmonizované normy“, které zajist'uji, aby vyrobky spliiovaly
zakladni poZadavky stanovené v harmoniza¢nich pravnich piedpisech EU. Soulad
s evropskou harmonizovanou normou zarucuje soulad s pfislusSnymi pozadavky
stanovenymi v piisluSnych harmonizac¢nich pravnich ptedpisech EU, vcetné
pozadavkli na bezpecnost. Pouzivani harmonizovanych norem je vSak stale jesté
dobrovolné a vyrobce mize pouzit jakékoli jiné technické feSeni, které prokaze, ze
jeho vyrobek spliuje zékladni pozadavky. Podil evropskych harmonizovanych
norem se za posledni dvé desetileti zvysil ze 3,55 % na 20 % v roce 2009.

Evropské normy a normalizace jsou pro EU velmi efektivnimi politickymi
nastroji. Ackoli maji normy a normalizace mnohem vétsi rozsah vyhod pro evropské
hospodafstvi, pouzivaji se jako politické nastroje, které maji mimo jiné zajistovat
interoperabilitu siti a systémil, fddné¢ fungovani jednotného trhu, vysokou turoven
ochrany spotiebitele a ochrany zivotniho prostfedi a vice inovaci a vétsi socialni
zaclenéni.

Bezpecnost spotiebitele je velmi dilezitym prvkem mnoha evropskych norem.
Bezpecnost spotiebitele je obvykle prvoradym zdjmem pii vypracovavani a ptijimani
evropské normy. Pokud se ale problém souvisejici s bezpecnosti vyrobku objevi az
po jeho uvedeni na trh (napf. v dasledku kontroly provadéné v ramci dozoru nad
trhem), mél by byt zohlednén pii piipravé nové normy nebo piepracovani stavajici
normy. Znamena to, Ze mezi normalizaci, bezpe¢nosti vyrobku a dozorem nad trhem
existuje uzké propojeni, které bude v rdmci budouciho prepracovani pravniho rdmce
pro dozor nad trhem jesté posileno.

Evropské a ostatni normy jsou pro digitalni spole¢nost nezbytnym prvkem
zajistujicim interoperabilitu siti a systémi, zejména v oblasti IKT. V digitalné
orientované spoleCnosti se feSeni z oblasti IKT pouzivaji ve vSech odvétvich
hospodaistvi, stejné jako v nasem kazdodennim Zivoté. ReSeni, aplikace a sluzby
zoblasti IKT musi byt schopny navzidjem komunikovat a mély by byt
interoperabilni. Interoperabilita vyzaduje normy.

...v rychle se ménici globalni situaci

Svét se vSak méni. Pouzivani norem se diive omezovalo jen na vyrobky, avsak nyni
se stale vice pfechazi k normam tykajicim se postupt a vyroby, které se vztahuji na
celou fadu oblasti. V budoucnu bude hrat evropska normalizace rozhodujici
ulohu ve velkém spektru oblasti, §irSim neZ v soucasnosti, od podpory evropské
konkurenceschopnosti, ochrany spotiebitele, zlepSeni pfistupnosti pro osoby se
zdravotnim postizenim a star$i osoby az po feSeni zmény klimatu a G¢inné vyuzivani
zdroji. K tomu, abychom byli schopni rychle reagovat na vyvijejici se potieby ve
vSech oblastech, bude tieba zajistit komplexni, inkluzivni, G¢inny a technicky
vyspély evropsky systém normalizace. Tento systém bude stavét na silnych strankach
stavajiciho systému, nicméné bude muset byt pruzny a umét reagovat na obtize, které
se v budoucnu objevi.

Je obzvlast dilezité, aby v oblastech, v nichz je Evropa hlavnim inovatorem pii
rozvoji novych druhti obchodovatelného zbozi, sluzeb a technologii, naptiklad
v oblasti elektrickych vozidel, bezpecnosti, energetické G€innosti a inteligentnich siti,
byly evropské normy vypracovavany rychle v zajmu jejich prosazeni jakozto norem
mezindrodnich. To by maximalizovalo vyhodu ,prvniho tahu“ a zvysilo
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konkurenceschopnost evropského primyslu. Ackoli je uloha organi ENO nezbytné
dilezitd, budou mit v takovych ptipadech veskerd zpozdéni pii vypracovani normy
za nasledek to, ze Komise pfijme okamzité legislativni opatieni.

Evropskd rada na svém zaseddni dne 4. Unora 2011 potvrdila, Ze normalizace je
rozhodujici rdmcovou podminkou pro zvySeni objemu soukromych investic do
inovativniho zbozi a sluzeb a ze proces normalizace by mél byt urychlen,
zjednoduSen a zmodernizovan. Pro evropské hospodarstvi je zasadni, aby se
evropskda normalizace i didle prizpisobovala rychle se ménici globalni situaci
a hospodarskému prostiedi. Rychlé zkraceni inovacnich cykld, sblizovani
technologii, tvrdd celosvétovd hospodarskd soutéz a néstup novych hraci na
celosvétovou scénu mohou vzbuzovat obavy ohledné udrzitelnosti evropského
systému normalizace pfi pfizpisobovani se témto vyzvam. V nové globalni éfe se
nemuze politickd uloha procesu normalizace omezovat na podporu evropskych
pravnich pifedpisii. V mnoha oblastech dnes normalizace probihad stile vice na
celosvétové Urovni a normy cCasto vytvareji dynamickd a rychle reagujici fora
a konsorcia, jako naptiklad v oblasti IKT. Za téchto okolnosti pfedstavuje strategické
pouzivani norem na jedné stran¢ a evropska normalizace na strané druhé strategické
prostiedky pro zajisténi konkurenceschopnosti EU a klicovy nastroj pro Sifeni
znalosti, interoperabilitu, ovéfovani novych myslenek a podporu inovaci. Evropské
normy mohou doplnovat, nikoli vSak nahrazovat evropské pravni piedpisy ani branit
evropskému zakonodarci fesit zavazné otazky v EU.

Evropska normalizace se rozSiti do novych oblasti a bude pokryvat nova témata.
V rychle se ménicim a globalizovaném ekonomickém kontextu budou normy vice
neZ kdy diive predstavovat neocenitelny néstroj pro mezinarodni obchod. Uspéch
realizace evropskych norem bude nicméné zaviset na legitimité a wucinnosti
postupi pii jejich prijimani. Jestlize chceme, aby evropské normy hraly globalni
ulohu, je tfeba urychlen¢ zlepsit inkluzivni pfistup a rychlost celého procesu.

Normalizace bude hrat dileZitou roli pii podpore strategie Evropa 2020 pro
inteligentni a udrZitelny rist podporujici zaclenéni, ktera je obsazena v n¢kolika
st&Zejnich iniciativach. Unie inovaci’ zdtraziiuje, Ze pro podporu inovaci je potiebny
dynamicky a pohotovy evropsky systém normalizace. Stézejni iniciativa
o primyslové politice’ zdiraziuje, Ze je tieba, aby evropska normalizace uméla
vrychle se ménicim svété pruzné¢ reagovat, ¢imz by podpofila evropskou
konkurenceschopnost na svétovém trhu a splnila potfeby primyslu i organii vetejné
spravy. Iniciativa Digitalni agenda pro Evropu® zdiiraziiuje v§znam norem v oblasti
IKT pifi dosahovani interoperability mezi pfistroji, aplikacemi, registry udaji,
sluzbami a sitémi. A stéZejni iniciativa ,Evropa méné naroéna na zdroje”
zduraziuje dilezitou roli norem pii podpoie ekologickych inovaci. Normalizace ma
rovnéZ vyznam v politickych strategiich, jako jsou Akt o jednotném trhu®, sdéleni
ohledn& obchodu, riistu a celosvétovych zalezitosti’ a strategie pro pomoc osobam se

R - NV I N O N

KOM(2010) 546.
KOM(2010) 614.
KOM(2010) 245.
KOM(2011) 21.

KOM(2011) 206.
KOM(2010) 612.
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zdravotnim postizenim 2010-2020°. Evropska normalizace hraje dileZitou roli
i v ramci piepracovani iniciativy ,,Small Business Act“ pro Evropu’. Ve sdéleni
tykajicim se ,,nové reakce na ménici se sousedstvi“'’ se rovnéz uvadi, 7e partnerské
zem¢& musi dodrZovat zavazky tykajici se pfejimani norem EU v rdmci jednani
o0 obsahlé a komplexni dohod¢ o volném obchodu.

Evropsky systém normalizace, ktery podporuje strategii Evropa 2020 pro inteligentni
a udrzitelny rtust podporujici zaclenéni, bude muset spliiovat tyto strategické cile:

(1) Normy musi byt rychle k dispozici — zejména, ale ne jen — k zajisténi
interoperability mezi sluzbami a aplikacemi v oblasti informacnich
a komunikac¢nich technologii, aby Evropa mohla vyhod plynoucich z IKT
plné vyuzit. Nejvyznamnéjsi normy v oblasti IKT vypracované organy ENO
nebo globalnimi fory a konsorcii v oblasti IKT by mély hrat pfedné;jsi tlohu
pri splinovani cili vefejné politiky a spole¢enskych potieb, pokud tyto normy
splituji soubor kritérii kvality. Mélo by byt mozné pouzivat tyto normy pfi
zadavani vetejnych zakazek nebo usnadnit vytvareni politiky a pravnich
predpist.

(2)  Normalizace v EU bude i1 nadale vyznamné piispivat k evropskému
hospodarstvi. Evropské normy ptedstavuji silny strategicky nastroj pro
zvySeni konkurenceschopnosti podniku. Jelikoz evropské normy pouzivaji
zejména podniky jako nastroj pro snazsi proniknuti inovativniho zbozi na trh
a dale ke sniZeni vyrobnich nakladii, musi normy drZet krok se stale
rychlej$imi vyvojovymi cykly vyrobki.

3) Evropské normy vypracované evropskymi normaliza¢nimi organy budou
muset reagovat na vzristajici poptavku jakoZto nastroj nma podporu
mnoha evropskych politik a pravnich predpisi. Evropskd normalizace ma
a bude mit vyznamny dopad pii podpote jednotného trhu zbozi a sluzeb a pii
prevenci vzniku piekdzek obchodu v ramci EU. Pouzivani norem jako
politického nastroje je mozné vzhledem k dlouhodobé tradici pevného
partnerstvi mezi odborniky z primyslu pracujicimi na dobrovolné bazi,
organy vetejné spravy EU, organy ENO, narodnimi normalizacnimi organy
a dalSimi organizacemi, které vytvéfeji normy. Organy ENO odpovidaji za
vypracovani a pfijiméani evropskych norem ve spolupréci se svymi ¢leny''.

(4)  Evropské normy se budou stale vice tykat skupin v evropské spolecnosti,
véetné mnoha druhii podnikii a 1 fady jednotlivcd. Norma je vysledkem
konsenzu, jehoz dosadhli ucastnici pii jejim vypracovani. Dostate¢né Siroka
Skala ucastniki ma tedy zésadni vyznam pro to, aby normu piijaly podniky
i spotiebitelé. Evropsky systém normalizace musi byt tudiZz co
nejinkluzivnéjsi, piiCemz vSichni partnefi musi byt pevné zakotveni
v systému vychézejicim ze zékladnich hodnot otevienosti, transparentnosti

KOM(2010) 636.

KOM(2011) 78.

KOM(2011) 303.

Cleny CEN a CENELEC jsou narodni normalizaéni organy, zatimco ETSI pouziva tzv. smiSeny model,
v némz se ¢lenové z primyslovych odvétvi pfimo podileji na ptipraveé norem, a vybory ¢lenskych statl
jsou zapojeny az do konecné faze schvalovani evropské normy.
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a védecké spolehlivosti. Neustalé zlepSovani struktur normalizace a spravy
bude rovnéz vyzadovat efektivni a uz$i spoluprdci mezi vSemi partnery,
pfedevSim mezi evropskymi normalizacnimi organy a narodnimi
normaliza¢nimi organy na jedné strané a organy vefejné spravy a zadkonodarci
na stran¢ druhé.

(5) Normy maji dilezitou roli v podpore konkurenceschopnosti evropskych
podnikii na celosvétovém trhu, jelikoz jim umoziuji pfistup na zahranicni
trhy a vytvéreni obchodnich partnerstvi po celém svété.

Tato strategie stanovi soubor opatfeni, legislativnich i nelegislativnich. Legislativni
opatieni jsou obsazena v privodnim navrhu natizeni o normalizaci, které aktualizuje
a kombinuje stavajici evropské pravni predpisy a k némuz je pfipojeno posouzeni
dopadi'?. Nelegislativni opatfeni zahrnuji opatfeni, jez maji byt pfijata Komisi,
atadu doporuceni uréenych jinym subjektim v ramci evropského systému
normalizace.

VSechna tato opatieni vychazi z vysledka rozsahlého prezkumu evropského systému
normalizace provadéného v letech 2008-2010, v&etné zpravy EXPRESS", dvou
vetejnych konzultaci, bilé knihy tykajici se modernizace normalizace v oblasti IKT
v EU'" a fady hloubkovych studii. RovnéZ vychazi ze zpravy Evropského parlamentu
z Hjna 2010 o budoucnosti evropské normalizace', ktera klade diiraz na to, aby se
stavélo na prednostech a zakladnich hodnotach stavajiciho systému, a vyzyva ke
zlepSeni jeho nedostatkli a nalezeni optimalni rovnovdhy mezi evropskym,
vnitrostatnim a mezinarodnim rozmérem.

Vyznamnost evropské normalizace pro evropskeé hospodarstvi
a konkurenceschopnost evropskych podniki znamena, ze v dlouhodobé perspektive
bude nezbytné pravidelnéji hodnotit, zda se evropsky systém normalizace dokaze
dostateCné pfizplisobovat rychle se ménicimu prostiedi a prispivat k naplnéni
strategickych vnitfnich a vnéjSich cild Evropy, zejména v oblasti primyslové
politiky, inovaci a technického rozvoje. Prvni hodnoceni bude zahédjeno nejpozdéji
v roce 2013.

EVROPSKA NORMALIZACE JAKO PODPORA PRUMYSLOVE POLITIKY A INOVACI
V ¢éfe rostouci celosvétové hospodaiské soutéze, starnuti evropského obyvatelstva

a fiskalni zdrzenlivosti zavisi evropska konkurenceschopnost na nasi schopnosti
podporovat inovace v oblasti vyrobki, sluzeb a postupli. Z tohoto diivodu zaujimaji

Posouzeni dopadil rovnéz vyhodnocuje vyznam normaliza¢nich ¢innosti financovanych ze strany EU ve
svétle pozadavku politik a pravnich predpisi EU, jez jsou stanoveny v ¢l. 6 odst. 2 rozhodnuti
Evropského parlamentu a Rady ¢. 1673/2006/ES ze dne 24. fijna 2006 o financovani evropské
normalizace.

Panel odbornikil pro pfezkum evropského systému normalizace (Expert Panel for the Review of the
European Standardisation System, EXPRESS), ,,Normalizace pro konkurenceschopnou a inovativni
Evropu: vize pro rok 2020%, zprava Evropské komise, 2010.
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/european-

standards/files/express/exp 384 express_report final distrib_en.pdf.

KOM(2009) 324 ze dne 3.7.2009.

A7-0276/2010.
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inovace ve strategii Evropa 2020 a stézejnich iniciativich Komise Primyslova
politika'® a Unie inovaci'’ centralni pozici.

Piinos norem pro evropsky primysl je obrovsky. Normy vedou ke snizeni ¢i
usporam nakladi, moznym piedevsim diky uspordm z rozsahu, moznosti predvidat
technick¢ pozadavky, niz§im transakénim nakladim a moznosti pfistupu
hospodaiskych piinosti norem to, ze zvysuji vyrobni a inova¢ni t¢innost. Vyrobou
velkych homogennich partii umoziuji dodavatelim dosahovat nizsich jednotkovych
nakladl. Vyrobci také ziskavaji schopnosti a zkusenosti tim, ze se zaméiuji na mensi
pocet variant vyrobkll. DalS§im pfinosem je lepSi pfistup na trh diky vétsi
konkurenceschopnosti z divodu zvySené ucinnosti, niz§ich nakladt na obchodovani,
zjednoduSenych smluvnich dohod (jelikoz charakteristiky a funkce vyrobku jsou
v disledku norem jasné) a lepSi kvality. Normy rovnéz umoziuji lepsi vztahy
s dodavateli a zdkazniky, jelikoZ je s nimi spojena vétsi bezpecnost pro spotiebitele,
vetsi diveéra, nizsi riziko odpovédnosti a bohatsi vybér dodavateli z jiz vyse
uvedenych divodi. Minimalni pozadavky na bezpecnost piedstavuji nejpiiméjsi
priklad pouzivani norem k vyfeSeni problémt souvisejicich se nedokonalymi
informacemi. Evropské normy maji nesmirny vyznam pro konkurenceschopnost
podnikd ¢innych v oblasti dopravy, strojirenstvi, elektrotechnickych vyrobki
a v ostatnich odvétvich zpracovatelského priimyslu, jakoZz i v oblasti telekomunikaci.

Dobte koncipované a vcasné evropské normy mohou inovace podporovat mnoha
zpusoby. Stavajici normy mohou kodifikovat a §ifit nejnovéjsi poznatky v riiznych
technologiich. Mohou rovnéZz usnadnit zavadéni inovativnich vyrobkl zajiSténim
interoperability mezi novymi a stavajicimi vyrobky, sluzbami a postupy,
napf. v oblasti ekodesignu, inteligentnich siti, energetické ucinnosti budov,
nanotechnologii, bezpecnosti a e-mobility. V nekterych ptfipadech se inovace mohou
snadngji prosadit na trhu, pokud spliuji stavajici normy bezpe€nosti, kvality
a vykonnosti. Normy pro interoperabilitu mohou podpofit technologické platformy,
na jejichz zéklad¢ mlze dochézet k dalSim inovacim, zejména v oblasti sluzeb
(napf. pfi vyuzivani sluzeb mobilni sité typu LTE jako platformy pro obchodni feSeni
s vyuzitim mobilnich telefonii nebo vefejné platformy cloud computingu pro
aplikace elektronické spravy).

Normy mohou také prispét k preklenuti propasti mezi vyzkumem a vyrobky
nebo sluzbami uplatnitelnymi na trhu. Norma muze kodifikovat vysledky
vyzkumu financovaného z vetejnych zdroju, které budou diky tomu k dispozici jako
zéklad pro dalsi inovace. To muze ptedstavovat vysoce efektivni mechanismus pro
prenos znalosti a technologii. Bohuzel se nevyuziva plny potencidl normalizace coby
podpory inovaci. Stale je zapotiebi prohlubovat povédomi o tom, jak na sebe
vzajemné pusobi rizné kandly, jejichz prostiednictvim mohou normy podporovat
inovace.

Kli¢ovy ptfinos k normalizaénimu procesu piedstavuje védeckd cinnost. Metody,
postupy a materidly, které vedou ke vzniku norem, jsou castecné nebo zcela

KOM(2010) 614.

KOM(2010) 546.

Quality Systems and Standards for a Competitive Edge (J. Luis Guasch, Jean-Louis Racine, Isabel
Sanchez a Makhtar Diop), Mezinarodni banka pro obnovu a rozvoj / Svétova banka, 2007.
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definovany dostupnymi védeckymi poznatky. Prenormativni vyzkum je skutecné
nutnou podminkou pro mnoho slibnych primyslovych aplikaci a zaroven prostiedek
k zajisténi rovnych podminek primyslové spoluprace a predvidatelného regula¢niho
prostiedi pro budouci rozvoj trhu.

Na evropskeé i vnitrostatni trovni by mél byt piijat systematicky pfistup k vyzkumu,
inovacim a normalizaci s cilem zlepSit vyuzivani vysledkii vyzkumu a pomoci
nejlep$im napadim, aby se dostaly na trh a dosahly Sirokého prijeti.

Pti zacletiovani norem s védeckym obsahem do politiky Evropské unie budou
stanoveny postupy, které zajisti, aby normy byly nestranné a spolehlivé a aby
vychazely z vyvazenych védeckych dikazii a zohlediiovaly dopady po celou dobu
zivotniho cyklu vyrobkl a sluzeb. Kromé vysledkt relevantnich pro normalizaci
z vyzkumnych projektli financovanych EU a jinych zdroji bude v oblasti své
odbornosti poskytovat védecké znalosti Spole¢né vyzkumné stredisko Evropské
komise s cilem zajistit, aby normy zohlednovaly hospodéiskou produktivitu
a socialni potfeby, jako environmentdlni udrzitelnost a otdzky bezpecnosti
a zabezpeceni. Je rovnéz tieba zlepSovat povédomi o potencidlnich synergiich mezi
vyzkumem, inovacemi a normalizaci prostfednictvim lepsiho vzdélavani a odborné
piipravy o normach. Kromé¢ toho mohou normy zahrnovat chranéné technologie,
zejména pak v inovativnich oblastech. Proto by v politikach organti ENO tykajicich
se prav duSevniho vlastnictvi mély byt spravedlivé vyvéazeny zajmy vlastnikl
technologii a z4jmy uzivateli technologii, aby se zamezilo omezujicim G¢inkiim na
hospodarskou soutéz.

Evropské normy jsou dulezitym krokem pro uvedeni vysledkti vyzkumu na trh a pro
oveéfovani technologii. Normy mohou hrat tuto zésadni tlohu, pouze pokud udrzi
krok s vyvojem technologii a stile rychlejSimi vyvojovymi cykly vyrobki. Doba
pied zahajenim prace na normé spolu se tfemi az péti lety potiebnymi k vypracovani
evropské normy v minulosti znamenala, ze normy piili§ zaostavaly za rychle se
rozvijejicimi technologiemi a nékdy byly zastaralé jiz v dob¢ svého pfijeti. To je
inovaci a podpote interoperability inovativnich vyrobki. Z toho diivodu se néktera
odvétvi nechtéji do normalizace zapojovat, nebo nemohou vyuzivat pozitivnich
ucinkd norem, jako je napft. interoperabilita.

Pro zlepSeni této situace maji zasadni vyznam dva faktory: zaprvé ucinné predvidani
a planovani normalizace a zadruhé rychlost vypracovani samotnych norem.
Predvidani a prognostické studie mohou pomoci predpovédét potfebu vypracovani
norem propojenim vznikajicich technologii, jejich vyzkumnych potieb tykajicich se
budoucich vyrobkil a postupli pro definici opatieni. V téchto oblastech lze provést
cetna zlepSeni, aniz by se tim narusily zdkladni hodnoty systému normalizace, jako je
inkluzivnost, konsenzus a dobrovolna povaha norem.

K tomu, aby zlepSila planovani svych ¢innosti souvisejicich s normalizaci, pfijme
Evropskd komise ro¢ni pracovni program pro normalizaci, jak je stanoven
v privodnim navrhu nafizeni. Tento pracovni program stanovi strategické priority
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pro evropskou normalizaci, pro povéieni'® a pro dalsi potiebné kroky. Pfednost bude
ddna inovativnim oblastem, které vyuzivaji mechanismy stanovené ve stézZejni
iniciativé Unie inovaci, naptiklad vyuziti inova¢nich partnerstvi a monitorovani
oblasti pro rozvoj inovaci Evropskou komisi. Navrhované natizeni rovnéz zjednodusi
postup pro podavani namitek proti harmonizovanym normam pfijatym na podporu
uplatiiovani pravnich pfedpistt EU. Financovani ze strany Komise uréené evropské
normalizaci bude zaméfeno podle priorit stanovenych v ro¢nim pracovnim
programu.

VétSina zacastnénych stran se domniva, ze proces evropské normalizace by mél
byt urychlen, zjednoduSen a zmodernizovan. Proto bude finan¢ni podpora EU
pro ENO pouzita k podpote neustalého zlepSovani jejich vysledkti. Komise ve svych
zadostech o vypracovdni norem stanovi lhiity a financovani bude podminéno
splnénim ptislusnych kritérii ze strany ENO, mimo jiné rychlosti vypracovani norem,
pfiméfeného zastoupeni zucastnénych stran a kvality, relevantnosti a aktualnosti
vytvofené¢ normy. Cilem Komise je snizit pramérnou dobu potiebnou pro
vypracovani evropskych norem nebo produktd evropské normalizace na Zadost
Komise, a to 0 50 % do roku 2020%°.

Finan¢ni podpora bude ptedevSim zaviset na tom, zda budou ENO zlepSovat
ucinnost evropského systému normalizace, a na splnéni stanovenych cilt
ustfednimi sekretariaty. Né&které kroky jiz byly podniknuty, naptiklad ziizeni
spole¢ného fidicitho centra CEN-CENELEC pod spolecnym generalnim feditelem.
Organy ENO vsak nyni musi modernizovat své vnitini postupy, napt. zkoumanim
a pfijimanim osvédcenych postupti od ostatnich organizaci, které vypracovavaji
normy, a zlepSenim jak vzajemné spoluprace, tak spoluprace s dalSimi organizacemi.
Organy ENO by rovnéz mély zlepSit informovanost o stdvajicich mechanismech
feSeni konflikth a zajistit, aby tyto mechanismy vedly v pfiméfeném c¢asovém
horizontu ke konsenzu.

Finan¢ni prostfedky na podporu povéteni normalizacnich ¢innosti zlistanou hlavni
hnaci silou rozvoje norem, jejichZ primarni funkci je podpora verejné politiky
a pravnich predpisi EU. Komise bude i nadale podporovat pieklad
harmonizovanych norem do ufednich jazykt EU.
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Povéteni jsou zadosti urené organim ENO o provedeni cCinnosti tykajici se planovani nebo
vypracovani norem.
Snizeni primérné doby pro vypracovani normy z 36 na 18 meésict do roku 2020.
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Jak je uvedeno v privodnim navrhu nafizeni, pfijme Komise rocni pracovni
program, ktery stanovi priority pro evropskou normalizaci a potfebna povétreni vcetné
ptislusnych 1hit. Pracovni program bude vypracovan po rozsahlé konzultaci Komise
s prislusnymi zacastnénymi stranami.

Komise bude vyzadovat, aby byly evropské normy pro inovativni vyrobky
a sluzby, napt. v oblasti ekodesignu, inteligentnich siti, energetické t¢innosti budov,
nanotechnologii, bezpecnosti a e-mobility, vypracovavany a piijimany rychle.

Financovani ENO bude podminéno tim, zda splni vykonnostni kritéria a stanovené
cile, které mimo jiné uvadi, ze ENO budou muset optimalizovat rychlost vypracovani
norem a modernizovat své pracovni postupy. ENO by mély snizit primérnou dobu
potfebnou pro vypracovani evropskych norem nebo produktii evropské normalizace
vytvafenych na zadost Komise, a to o 50 % do roku 2020. Nafizeni navic zjednodusi
a zkrati postup pro predkladani namitek proti harmonizovanym normam.

Pti zac¢lenovani norem s védeckym obsahem do politiky Evropské unie pfijme Komise
vSechny potitebné kroky, které zajisti, aby zdkladem evropského normalizacniho
postupu byly nestranné, spolehlivé a vyvazené védecké dikazy. Krom¢ vysledkt
relevantnich pro normalizaci z vyzkumnych projektli financovanych EU a jinych
zdrojti bude v oblasti své odbornosti poskytovat védecké znalosti Spole¢né vyzkumné
sttedisko Evropské komise s cilem zajistit, aby normy zohlednovaly hospodéiskou
konkurenceschopnost, socialni potieby, otazky bezpeCnosti a zabezpeceni
a environmentalni dopad po celou dobu Zivotniho cyklu.

Ocekava se, ze ENO, clenské staty a dalsi normalizac¢ni organy zlepsi povédomi
a vzdélavani v oblasti normalizace a potencialni vazby s vyzkumnymi projekty.
Informovanost vefejnosti o normalizaci by méla byt zlepSena prostifednictvim odborné
pfipravy, osvétovych €innosti a cilenych seminait.

VYUZITI NOREM PRI RESENI KLICOVYCH SPOLECENSKYCH OTAZEK

Normy lze strategicky vyuzit v oblastech vysokého politického a hospodéiského
vyznamu s cilem urychlit vyvoj inovativnich feSeni, mimo jiné i zavedenim IKT. Ve
21. stoleti ¢eli Evropa celé fadé strategickych vyzev, zejména v oblastech, v nichz
maji normy obzvlaste¢ silny potencial podpofit politiku EU, jako jsou ochrana
spotfebitele, pfistupnost, zména klimatu, u¢inné vyuzivani zdroji, bezpecnost
a civilni ochrana, ochrana osobnich udajii a soukromi jednotlivet®' a vyuzivani IKT
pro interoperabilitu na jednotném digitalnim trhu.

V oblasti ochrany spotiebitele spoCivda vyznam norem zejména v zajiSténi
bezpecnostnich parametrii v normach, které poskytuji predpoklad shody se smérnici
o obecné bezpetnosti vyrobki”’. Komise proto pripravuje navrh, ve kterém se

21

CS

KOM(2010) 609, ,,Komplexni ptistup k ochran¢ osobnich udaji v Evropské unii*.
Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2001/95/ES ze dne 3. prosince 2001 o obecné bezpecnosti
vyrobku.
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predpoklada, ze bude umoznéno rychlejsi ptijimani povéfeni pro evropské normy
a ze bude posilena jejich role ve smérnici.

Normalizace jiz pfedstavuje vyznamny nastroj pro zlepSeni pristupnosti pro osoby
se zdravotnim postiZzenim a star$i osoby. Né&jakou formou zdravotniho postizeni
trpi priblizné desetina vSech obyvatel Evropy a se starnutim obyvatelstva v Evropé se
bude toto ¢islo zvySovat. Normy, které zohlednuji ivahy ohledné ptistupnosti podle
zésady ,design pro viechny“, maji velky potencial odstranit bariéry a zlepsit
postaveni osob se zdravotnim postizenim tak, aby se mohly po vSech strankach
zapojit do spolecnosti. Zasada ,,design pro vsSechny™ pfispivda ke zlepSovani
rovnopravného pfistupu vSech osob mimo jiné k zameéstnanosti, zastavénému
prostiedi, doprave, zdravotnickym zafizenim, informacim a komunikaci, vzdélavani,
volnému c¢asu a kultufe. Normy vytvorené v souladu s touto zasadou mohou rovnéz
podpofit inovace a vytvoreni skutecného evropského jednotného trhu s pristupnymi
vyrobky a sluzbami pro osoby se zdravotnim postizenim a star§i osoby. Postupy
evropské normalizace pouzité v oblasti socidlnich sluzeb by mohly byt prostfedkem
Sifeni socidalnich inovaci prostfednictvim velkého poctu subjektii a poskytovatele
sluzeb by viditelné motivovaly k tomu, aby se jejich dalsi ¢innost ubirala spravnym
smérem. Pozadavky na pfistupnost je proto tieba zvazit ve vSech piislusnych
normaliza¢nich ¢innostech mimo jiné prostfednictvim vétsitho zapojeni organizaci
zastupujicich osoby se zdravotnim postizenim, odbornikli na pfistupnost a dalSich
piislusnych odbornikt. Umluva Organizace spojenych narodii o pravech osob se
zdravotnim postizenim vstoupila pro zemé EU v platnost dnem 22. ledna 2011 a byla
ratifikovana 17 ¢lenskymi staty; ve zbyvajicich ¢lenskych statech proces ratifikace
jesté probiha. Umluva od ¢lenskych statd pozaduje, aby pii tvorb&é norem
podporovaly zéasadu ,univerzdlniho designu“ a aby vypracovaly a vyhlasily
minimalni normy pro zajiSténi piistupnosti zafizeni a sluzeb dostupnych nebo
poskytovanych vetejnosti a kontrolovaly jejich dodrzovani. Evropskd normalizace
muze k provadéni umluvy v Evropé ptispét.

Evropska normalizace mize podpofit pravni pfedpisy a politiky tykajici se zmény
klimatu ¢i zeleného riistu a dile podporit prechod na nizkouhlikové a z hlediska
zdroji ucinné hospodarstvi. Zaclenovanim pozadavkd souvisejicich s kritérii
vymezujicimi, kdy odpad piestava byt odpadem, s trvanlivosti a recyklovatelnosti
normy podporuji u€inné vyuzivani zdrojii. Pro posouzeni emisi a dopadd na Zivotni
prostiedi budou zvlast¢ dilezité normy meéfeni, coz umozni zlepSeni
environmentalniho profilu vyrobkl a vyrobnich postupl. V této oblasti se vyjadiuje
podpora vyuzivani nastroji pro analyzu Zivotniho cyklu vyvinutych na urovni EU*,
To bude rovnéz rozhodujici pro rozvoj novych trhii s vyrobky a sluzbami Setrnéj$imi
k zivotnimu prostfedi a pii usnadiiovani pfistupu novych subjekti na trh.
V budoucnosti bude nutné vzit v tivahu environmentélni faktory pfi tvorbé norem
1vjinych oblastech, tedy proces znamy jako ,zaClenéni pozadavki na ochranu
zivotniho prostiedi“®. Komise ocefiuje pokrok, jehoz dosahly ENO v ramci pomoci
subjektiim, které vypracovavaji normy, pii identifikaci a porozumeéni zakladnim
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Povéfeni M 473 ,,Design pro vSechny*.

International Life Cycle Database Handbook (http://Ict.jrc.ec.europa.eu/); probihajici prace tykajici se
ekologické stopy vyrobkl a podnikl (http://ec.europa.eu/environment/eussd/corporate footprint.htm,
http://ec.europa.eu/environment/eussd/product_footprint.htm).

Viz povéfeni pro ekodesign, kterd jiz byla vydana pro fadu skupin vyrobki, napi. M/439, M/450,
M/451, M/469, M/470.
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dopadiim na Zivotni prostfedi a pii urCovani, zda je mozné se témito dopady pfi
vypracovani norem zabyvat. Nicméné¢ Usili efektivné fesit otdzky zivotniho prostredi
v narodnich normaliza¢nich organech je i nadale roztfisténo. Zaclenéni pozadavkl na
ochranu Zivotniho prostfedi by proto mélo 1 nadéle pro ENO i narodni normaliza¢ni
organy piedstavovat vysokou prioritu. Pfedev§im narodni normaliza¢ni organy musi
do procesu vypracovani norem vice zapojovat nevladni ekologické organizace.

Urychleni normalizace méa zasadni vyznam pro vytvoreni celoevropského trhu
s bezpe¢nostnimi produkty a pro Komisi jiz predstavuje prioritu®. V oblasti
bezpecnosti je pti feSeni nove se objevujicich hrozeb prvorada rychlost, proto by se
mély v normalizaci pln€ vyuZivat zrychlené postupy. Kromé toho by mély byt normy
pro nekteré bezpec¢nostni aplikace, jako jsou skenery na letistich nebo tiskarny pro
bankovky, zpfistupnény pouze subjektim, které maji pozadované bezpecnostni
proveérky.

(6)

(7

®)

)

Opatieni

Komise piepracuje smérnici o obecné bezpecnosti vyrobkii, ve které se predpoklada,
ze bude zejména posilena tloha evropskych norem a zkracen postup pro jejich piijeti.

Komise rozsiii strategické vyuziti normalizace k podpoie pravnich predpisi
a strategii v oblasti Zivotniho prostfedi a pristupnosti a v oblasti civilni
bezpecnosti a ochrany.

Clenské staty by mély zajistit, aby se do normalizace na vnitrostatni urovni
efektivné zapojily zicastnéné strany, nevladni ekologické organizace a zastupci
osob se zdravotnim postiZenim a starsSich osob.

Organy ENO a narodni normalizacni organy by mély zajistit, aby normy plné
zohlednovaly faktory vyznamné pro spotiebitele, Zivotni prostiedi a pristupnost,
a aby byly primérené zapojeny reprezentativni zic¢astnéné strany.

4.

INKLUZIVNI POSTUP VYPRACOVANI NOREM

Potencidl dobrovolnych norem zévisi na sile konsenzu, kterého bylo dosazeno pfii
jejich vypracovani. Silny konsenzus je zdsadni pro to, aby normu piijalo pfislusné
vyrobni odvétvi. Piijeti normy dal§imi zG¢astnénymi stranami méa vyznam v téch
oblastech, kde se normy pouzivaji na podporu veiejné politiky a pravnich predpisii.
V soucasné dob¢ vSak nejsou vSechny relevantni zacastnéné strany v normaliza¢nim
procesu piiméiené¢ zastoupeny. Ackoli patefi evropského hospodaistvi jsou malé
a stifedni podniky, jsou to 1 nadale vétSi spoleCnosti, které jsou v rtiznych
technickych organech evropské normalizace lépe zastoupeny. Dlivodem je to, zZe
malé a stfedni podniky zaméstnavaji malo zaméstnanci a mohou si jen zfidkakdy
dovolit rozdélovat praci tak, aby jeden zaméstnanec travil vyznamnou ¢ast pracovni
doby vypracovavanim norem. Néklady, pokud jde o vynaloZeny Cas, cestovni vydaje
a ¢lenské poplatky, jsou nepiiméiené vysokeé.
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KOM(2009) 691.
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Normalizace se navic posouva do jinych oblasti. Diive se normy vydavaly kvili
technické koordinaci. Dnes se vypracovavaji pro $ir§i vyuziti uvnité organizaci,
napiiklad aby poskytly voditko v oblasti fidicich systémt, sluzeb, environmentalnich
nebo socialnich otdzek. Navic plati, Ze ackoli jsou normy vypracovavany
soukromymi subjekty, mivaji tradi¢néjsi normy vyznamny dopad na §irsi spolecnost
a ovliviiuji zejména bezpecnost a blaho ob¢ant, Gi¢innost siti, Zivotni prostiedi a dalsi
oblasti vefejné politiky.

Proto je nutné, aby do procesu normalizace byly tizce zapojeny malé a stiedni
podniky a zicastnéné spoleCenské subjekty, které reprezentuji tyto Sirs$i skupiny
(napf. spotiebitelé, odborové organizace, nevladni ekologické organizace, organizace
zastupujici nebo sdruzujici osoby se zdravotnim postizenim). Organy ENO by tohoto
cile mohly dosahnout naptiklad inspiraci u modelu, ktery byl pouzit pro vypracovani
normy ISO pro spole¢enskou odpovédnost”” a o kterém se mluvi jako o alternativnim
zpusobu tvorby norem. Tento model je relevantni zejména pro velmi citlivé pracovni
otazky nebo zélezitosti zvlastniho vetejného zajmu.

V soucasné dobé je pro piimou ucast malych a stfednich podniki jiz otevien model
Clenstvi v ETSI. V ptipadé organizaci CEN a CENELEC je ucast malych a sttednich
podnikl a zacastnénych spolecenskych subjekti na vypracovéani evropskych norem
zprostfedkovdna ndrodnimi normalizaénimi orgény. To je disledkem ,zasady
vnitrostatniho delegovani pravomoci“, kdy jsou z4my vSech narodnich
zucastnénych stran v CEN a CENELEC zastoupeny jejich pfisluSnym narodnim
normaliza¢nim orgédnem. Vyhodou této zésady je, ze velka ¢ast prace je odvedena na
vnitrostatni urovni, coz snizuje naklady na ucast, zejména cestovni vydaje, a rovnéz
jsou zohlediiovéana jednotlivd narodni specifika, naptiklad jazyk. Vzhledem k tomu,
ze tato zasada bude i nadale zédkladem systému normalizace v CEN a CENELEC,
musi byt narodni normaliza¢ni organy schopny zajistit pevnou platformu pro
budovani konsenzu. Pfestoze né€které narodni normalizani organy ucinily v této
oblasti vyrazny pokrok, zbyva tada téch, které musi byt pii zapojovani zicastnénych
stran, které¢ se dfive normalizacniho procesu neucastnily, aktivnéj$i. V nékterych
piipadech ptredstavuje piekazku pro malé a sttedni podniky a zicastnéné spoleCenské
subjekty cena norem. Osvédcené postupy, jako zvlastni sazby nebo zvyhodnéné ceny
baliku norem, mohou tyto prekdzky odstranit a zaroven zachovat nebo dokonce
zlepsit finan¢ni zivotaschopnost systému.

CEN, CENELEC a ETSI se pii vSech svych ¢innostech tidi zakladnimi zasadami
pro normalizaci®® stanovenymi Sv&tovou obchodni organizaci (WTO)
v souvislosti s Dohodou o technickych piekazkach obchodu®. Organy ENO
a narodni normalizacni orgédny by mély vzit kritéria WTO jako zéklad a vyvinout
schéma s méritelnymi parametry, aby bylo moZno prokiazat, Ze narodni
normalizaéni organy tato Kritéria dodrzuji, a zajistit tak neustalé zlepSovani
evropského systému normalizace.
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ISO 26000.

Témito zasadami jsou: transparentnost, otevienost, nestrannost a konsenzus, efektivita a relevantnost
a soudrznost.

Svétova obchodni organizace — Technické piekazky obchodu: Ptiloha 3¢ Kodexu spravné praxe pro

pripravu, pfijimani a uplatiiovani norem http://www.wto.org/english/docs_e/legal e/17-tbt_e.htm.
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Takové schéma by tvofilo zdklad budouciho vzdjemného hodnoceni narodnich
normaliza¢nich organti, které by mélo zahrnovat jiné prvky, jako naptiklad strukturu
nakladti, transparentnost a uUcCinnost. VEtsi spoluprace mezi narodnimi
normalizaénimi organy, vcetné vymény osvédcenych postupli a twinningovych
projektl, rovnéz pomuze zlepsit vysledky téchto organt.

Kromé toho existuje vyznamny prostor pro zvySeni ucasti malych a stfednich
podniki a zucastnénych spoleCenskych subjekti v evropskych normalizacnich
vyborech, ackoli otazky spojené s casem a néklady pfedstavuji nemalou piekdzku.
Prestoze ENO zah4jily ¢innost s cilem zlepsit ucast malych a stfednich podnikli na
normalizaci a jejich prospéch z ni, je potieba podniknout dalsi kroky. Komise bude
proto 1 nadale finanéné¢ podporovat ucast malych a stfednich podniki
a ziucastnénych spoleCenskych subjektii v evropskych normalizaénich
vyborech®. Kromé toho bude nadale podporovat evropské organizace zastupujici
malé a stfedni podniky a zucastnéné spolecenské subjekty tim, Ze bude financovat
¢innost jejich sekretariati. CEN a CENELEC by navic mély pln€ provést doporuceni
zpravy ,,Piistup malych a stfednich podniki k evropské normalizaci*’'. Kromé toho
by mély prizptisobit sva interni pravidla, aby posilily postaveni evropskych sdruzeni
malych a stfednich podnikl a zacastnénych spolecenskych subjekti.

(10)

(In

(12)

(13)

(14)

Opatieni

Komise bude pozadovat, aby ENO vyhodnotily zavedeni alternativnich
a inkluzivnéjSich pracovnich postupi (,alternativni zpisob tvorby norem®),
zejména pro velmi citlivé pracovni otdzky nebo zélezitosti zvlaStniho vetejného zadjmu.

Komise pozada organy ENO a narodni normaliza¢ni organy, aby zavedly dobrovolné
schéma, které bude prokazovat, Ze narodni normaliza¢ni organy dodrzuji kritéria
Clenstvi zalozend na zasadach WTO o technickych prekazkach obchodu a ze ENO
toto dodrzovani pravidelné monitoruji. Komise dale ENO pozad4, aby kazdoro¢né
podavaly zpravu o vysledcich tohoto monitorovani Komisi.

Komise bude kromé toho pozadovat, aby ENO a narodni normaliza¢ni organy
vyvinuly systém vzajemného hodnoceni s cilem aktivné monitorovat mimo jiné
Sirokou Uc€ast na normaliza¢nim procesu.

Clenské staty by mély podporovat u¢ast narodnich organizaci zastupujicich malé
a stiredni podniky a narodnich zihcastnénych spolefenskych subjektd, vcetné
ptipadné finan¢ni podpory.

Nérodni normaliza¢ni orgdny se vyzyvaji, aby malym a stfednim podnikiim
a zacCastnénym spolecenskych subjektim poskytovaly normy za zvlastni sazby nebo
za zvyhodnéné ceny baliku norem.

30

31

Napiiklad prostfednictvim normalizacni sady nastroji pro malé a stfedni podniky (Small and Medium
Enterprises Standardisation Toolkit — SMEST 1 & 2).

de Vries, Blind, Mangelsdorf, Verheul,van der Zwann, ,,Pfistup malych a stfednich podnikt k evropské
normalizaci“ (SME access to European standardization), Rotterdam, 2009.
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(15) Mélo by se posilit postaveni evropskych sdruZeni zastupujicich malé a stfedni
podniky a zucastnéné spolecenské subjekty, mimo jiné prostfednictvim pokracujici
finan¢ni podpory ze strany Komise.

5. NORMALIZACE A JEDNOTNY EVROPSKY TRH SLUZEB

uskutecnéni strategie Evropa 2020 zasadni vyznam prosperujici a pln¢ funkéni
jednotny evropsky trh. Zdkladem jednotného trhu jsou ¢tyfi druhy svobody pohybu:
osob, zbozi, sluzeb a kapitalu. K jedné z téchto oblasti, konkrétné zbozi, evropsky
systém normalizace jiz vyznamné pfispél, zejména prostiednictvim tzv. ,,nového
ptistupu® k pravnim ptedpisim, které jsou navrhovany tak, aby branily vzniku
technickych piekazek obchodu.

Ackoli jsou evropské normy velmi rozsifené v oblasti dopravy a logistiky,
postovnich sluzeb a siti a sluzeb elektronické komunikace, hraji dobrovolné
evropské normy méné vyznamnou roli pfi podpoie dokonéeni jednotného trhu
sluZzeb a pri prispivani ke konkurenceschopnosti tohoto klicového odvétvi
evropského hospodaistvi. Sluzby jsou v soucasnosti jednou z hlavnich hnacich sil
hospodarstvi EU, kdy se vice neZz dvéma tfetinami podileji na HDP EU a byly
zdrojem pfii tvorbé vSech novych pracovnich mist v minulém roce. Jednotny trh
sluzeb vSak nedosahne svého plného potencialu, dokud bude v této oblasti existovat
fada pravnich a administrativnich ptekazek. Tim, ze zlepsi interoperabilitu a kvalitu
sluzeb, maji normy v tomto kontextu velky potencidl ptispét k evropstéjSimu a 1épe
prosperujicimu odvétvi sluzeb, a  tudiz 1 k  inovativngjSimu
a konkurenceschopnéjSimu hospodafstvi.

Pokrok pii vypracovavani evropskych norem v oblasti sluZeb je vSak jen
pozvolny, pricemz tento druh norem zaznamenal v poslednich letech prudky nartst
spiSe na vnitrostatni nez evropské trovni (453 novych vnitrostatnich norem v letech
2005-2009 ve srovnani s 24 evropskymi). Toto rozmnoZeni vnitrostatnich norem
predstavuje pifekazky obchodu se sluzbami uvnitt EU, jelikoZz to pro podniky
znamena, ze se v ramci jednotného trhu musi pfizpisobovat stale vétSimu poctu
rozdilnych vnitrostatnich norem.

Toto je divod, pro¢ sdéleni Komise s nazvem ,,Akt o jednotném trhu: Dvanact
nastroju k podniceni hospodatského ristu a posileni divéry* zahrnuje mezi dvanacti
kli¢ovymi prioritnimi opatfenimi, jeZ maji organy EU piijmout pfed koncem roku
2012, rozsifeni evropského systému normalizace na sluzby. Navrhované
narizeni o evropské normalizaci ma proto ve své oblasti piisobnosti i dobrovolné
normy v oblasti sluZzeb, coz by mé¢lo snizit pravdépodobnost existence
protichiidnych a paralelnich vnitrostatnich norem. Nafizeni zaroven opraviuje
Komisi vydavat po dikladném zvazeni povéieni pozadujici vypracovani evropskych
norem v oblasti sluzeb. Respondenti vefejné konzultace o reformé systému
normalizace tomuto navrhu vyjadfili velkou podporu. Navrh nafizeni vSak na sluzby
nerozsifi povinnost oznamovat navrhy piedpist tykajicich se vyrobkd, jelikoz to neni
predmétem navrhu. Tento systém, v ramci né¢hoz musi byt navrhy technickych

32 KOM(2010) 608.
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predpisi tykajicich se vyrobkl a sluzeb informacni spole¢nosti oznamovany Komisi
a ostatnim clenskym statim, zlstane ndvrhem nezménén. Rozsifeni tohoto systému
na oblast sluzeb mize byt zvazeno pozd¢ji v ramci prezkumu smérnice 98/34/ES.

Evropské normy v oblasti sluzeb musi brat v potaz vefejny zdjem a musi byt
zalozeny na konsenzu a vychazet z potieb trhu, kdy jsou urcujici potieby
hospodaiskych subjekti a zuCastnénych stran, jichZ se norma pfimo nebo nepiimo
dotyka. Komise proto hodla provadét konzultace se zacastnénymi stranami z odveétvi
sluzeb s cilem zajistit, aby vSechny budouci normy v tomto testu vyznamu pro trh
skute¢n¢ obstaly. Skupina na vysoké urovni pro sluzby podnikiim navrhovana se
sdéleni Komise Na cesté k Aktu o jednotném trhu®® by se rovnéz méla vyuzivat jako
forum pro diskuzi o téchto a dalSich otdzkach tykajicich se normalizace sluzeb. Je
tteba poznamenat, Ze pfevazna vétSina podnikd v sektoru sluzeb jsou malé podniky.
Proto je ucast malych a stiednich podnikd a zG¢astnénych spolecenskych subjekti
pro normalizaéni proces rozhodujici.

(16)

(17)

(18)

Opatfeni

Normy v oblasti sluZeb budou zahrnuty do oblasti ptisobnosti privodniho nového
nafizeni o normalizaci.

V piipad¢ trzni poptavky a na zadklad¢ konzultaci se zOcCasténymi stranami bude
Komise pro odvétvi sluZzeb pozadovat vypracovani dobrovolnych norem, které
vychazeji z potifeb trhu, jsou zaloZeny na konsenzu a berou v potaz verejny
Zajem.

Komise rovnéz ziidi skupinu na vysoké drovni pro sluzby podnikiim, ktera se také
bude zabyvat otdzkami norem ve vyrobnich odvétvich.

NORMALIZACE, INFORMACNI A KOMUNIKACNI  TECHNOLOGIE (IKT)
A INTEROPERABILITA

IKT tvori 5 % evropského HDP a roc¢ni trzni hodnota tohoto odvétvi predstavuje
660 miliard EUR. Tento hospodaisky vyznam je vSak nepatrny ve srovnani
s dopadem ulohy, kterou IKT hraji v rastu produktivity vSech ostatnich obchodnich
odvétvi. IKT maji navic piimy vliv na zivot jednotlivych obcant; vice nez
250 miliont lidi v EU pouzivaji kazdy den internet a témét vSichni evropsti obcané
vlastni mobilni telefon. Diky této skuteCnosti prosel svét obchodu a cela spolecnost
v mnoha ohledech vyraznymi zménami, které se budou stale zrychlovat. Atraktivni
obsah a sluzby dostupné prostfednictvim vykonného internetového prostiedi
podnécuji poptavku po vyssi rychlosti a kapacité, coz na oplatku podpoti vznik
novych podnikt a jeste inovativnéjSich sluzeb.

K tomu, aby mohla Evropa z IKT plné¢ tézit, je tfeba mit k dispozici normy, které
zajisti interoperabilitu mezi pristroji, aplikacemi, registry wudaju, sluzZbami
a sitémi. Vyuzivani norem je rovnéz tfeba podporovat, a to i prostfednictvim
vetejnych zakazek a ptislusnych politik a pravnich piedpist EU.

33
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Spolu s dramatickymi zménami v oblasti IKT se zménila i oblast jejich normalizace.
Kromé¢ tradi¢nich organizaci, které vytvareji normy, se vice prosazuji specializovana
a vétSinou globalni féra a konsorcia v oblasti IKT, pficemz n€kolik z nich dokonce
pusobi jako vedouci organizace v oblasti tvorby norem pro IKT. Tyto vedouci
organizace se obvykle fidi pravidly, procesy a postupy, které jsou viceméné
v souladu s témi, které pro mezinarodni normalizacni organizace stanovila WTO.
Ackoli ENO jiz vyvinuly znacné Usili o uzsi spolupréci s t€émito fory a konsorecii,
nejsou normy vypracované témito subjekty integrovany do evropskych norem.

Je nutné dosdhnout alesponn pfiméfené uUrovné interoperability a zabezpedlit, aby
zadavatelé vetejnych zakazek méli k dispozici interoperabilni sluzby a aplikace IKT.
To by se mélo zajistit zohlednénim soucasnych technologii, kde v oblastech jako je
internet nebo World Wide Web na poli normalizace spiSe dominuji fora a konsorcia
nez ENO. Komise v tomto ohledu ptedlozila k vefejné konzultaci podrobné navrhy
ve formé bilé knihy* tykajici se modernizace evropské normalizace v oblasti IKT.
Vzhledem k pozitivnim reakcim na tuto bilou knihu hodld nyni Komise uvedené
navrhy déle provadet.

Jak uvadi sdéleni Digitalni agenda pro Evropu®, zavede nafizeni systém, diky ndmuz
globialnimi fory a konsorcii v oblasti IKT pouzivat pri zadavani verejnych
zakazek s cilem zabranit patovym situacim a podporit hospodarskou soutéz pii
dodéavkach interoperabilnich sluzeb, aplikaci a produktt IKT. V n¢kterych piipadech
definovanych v kontextu politik a strategickych iniciativ, struktur a ramci
interoperability v oblasti IKT milze byt zavedeni celosvétové pfijimanych
normalizovanych rozhrani pozadavkem pii zaddvani vefejnych zakdzek za
podminky, Ze budou uplatiovany zasady otevienosti, spravedlnosti, objektivity
a nediskriminace, jakoz 1 smérnice tykajici se zadavani vetejnych zakazek.

Vybrané normy pro oblast IKT budou evropské normy dopliiovat a musi spliiovat
kritéria kvality. Tato kritéria, kterd se tykaji jak postupii vypracovavani norem, tak
norem samotnych, se zabyvaji otdzkami, jako je otevienost, transparentnost
a neutralita, a zaroven ukladaji stejné minimalni pozadavky, které uplatnuji ENO
v oblasti nakladéani s pravy duSevniho vlastnictvi.

Komise bude stile vice pouZivat vybrané normy pro oblast IKT vypracované
pro evropské politiky jinymi organizacemi, které vytvareji normy, nez ENO,
pokud budou tyto normy spliiovat uvedend kritéria kvality, obzvlast ma-li byt dale
posilovana interoperabilita mezi pfistroji, aplikacemi, registry udajii, sluzbami
a sit¢tmi. Napfiiklad ve stale se vyvijejici oblasti cloud computingu jsou snahy
o normalizaci a normy nescetné a rozptylené. Je tieba déle pracovat na tom, aby se
tyto normy staly uziteCnym ndastrojem na podporu evropskych zajmu spocivajicich
v zajisténi vyberu uzivatele prostiednictvim interoperability a pfenositelnosti idaji.

Pokud chce Evropa mit v¢€as k dispozici potiebné normy v oblasti IKT, je nutné
zahdjit staly dialog mezi organy vefejné spravy a zucastnénymi stranami a dialog
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Modernizace normalizace v oblasti informacnich a komunikacnich technologii v EU — kroky kuptedu,
KOM(2009) 324, 3.7.2009.
KOM(2010) 245.
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mezi organizacemi, které vytvareji normy, vcetné¢ for a konsorcii. Komise bude
rovnéz nadale spolu se zcastnénymi stranami zkoumat zplsoby dalSiho zlepSeni
transparentnosti a predvidatelnosti nakladani s pravy dusevniho vlastnictvi v oblasti
normalizace IKT. Sou€asn¢ bude pomahat a podporovat ENO, aby dale posilovaly
svoji spolupraci s fory a konsorcii, zejména aby zaclenily jejich specifikace do
evropského systému normalizace, naptiklad prostfednictvim zrychlenych postupii.

(19)

(20)

@2y

(22)

(23)

Opatfeni

Navrhované privodni nafizeni umozni, aby v dokumentaci k vetejnym zakazkam byly
uvadény odkazy na vybrané normy pro oblast IKT, které jsou trhem obecné
pfijimany a splituji soubor kritérii kvality zalozenych na zisadach WTO pro
mezinarodni normaliza¢ni postupy v oblastech, kde ENO nejsou aktivni, kde se normy
ENO dosud neprosadily na trhu nebo kde jsou tyto normy zastaralé.

Komise bude v politikach EU stale vice pouzivat vybrané normy pro oblast IKT,
které spliuji tentyz soubor kritérii kvality, obzvlast ma-li byt dale posilovana
interoperabilita mezi pfistroji, aplikacemi, registry tdaji, sluzbami a sitémi

V roce 2011 wvytvoii Komise specializovanou platformu sloZenou z mnoha
zucastnénych stran a bude ji pfedsedat. Tato platforma bude Komisi poskytovat
poradenstvi v zélezitostech tykajicich se provadéni normalizacnich opatieni v oblasti
IKT, v¢etné pracovniho programu pro normalizaci IKT, stanoveni priorit na podporu
pravnich ptedpist a politik a identifikace specifikaci vypracovanych globalnimi fory
a konsorcii v oblasti IKT.

Clenské staty by mély p¥i zadavani vefejnych zakazek v oblasti IKT vice vyuZivat
norem, véetné vybranych norem pro oblast IKT, aby se podpoftila interoperabilita
a inovace a zabranilo se patovym situacim.

Ocekava se, ze ENO budou neustale zlepSovat postupy na zaclenéni norem pro
oblast IKT vypracovanych ostatnimi organizacemi, které vytvareji normy, do
evropského systému normalizace, napiiklad prostiednictvim zrychlenych postupii.

NORMY JAKO PROSTREDEK VETSI KONKURENCESCHOPNOSTI EU NA SVETOVEM
TRHU

Evropa jiz prostfednictvim svych narodnich normaliza¢nich orgédni, které jsou
vSechny ¢lenem ISO a IEC, hraje na poli mezinarodni normalizace vedouci roli.
Normy maji dulezitou roli v podpore konkurenceschopnosti evropskych podnikii
na celosvétovém trhu, jelikoz jim umoznuji pfistup na zahrani¢ni trhy a vytvareni
obchodnich partnerstvi po celém svéts™®.

Evropsky systém normalizace proto uznava nadfazenost mezindrodnich norem
prostiednictvim videnské a drazd’anské dohody, které stanovi rdmec pro spolupraci
mezi ENO a mezinarodnimi normaliza¢nimi orgény. Mezinarodni normy piispivaji
zejména k odstranéni ptekazek obchodu, které jsou vysledkem technické regulace
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v ruznych zemich, a predstavuji silny nastroj na podporu sblizovani piedpist.
Evropské normy by se proto mély v co nejvétsi mitfe zaklddat na mezinarodné
uznavanych normach ISO, IEC a ITU (Mezinarodni telekomunika¢ni unie). Mély by
byt tudiz prozkoumdny dalsi moZznosti k vétSimu sbliZzeni s mezinarodnimi normami.
Evropské normy jsou nutné v ptipadech, kdy mezinarodni normy neexistuji nebo
pokud dostate¢né nesplituji legitimni regulatorni a strategické cile. Pokud se
evropské normy od stavajicich mezinarodnich norem li§i, mély by byt pro tyto
rozdily poskytnuty divody.

EU a ESVO jsou odhodlany skute¢né¢ provadét vSechny mezinarodni normy, které
jsou v souladu s hodnotami evropské normalizace, i za cenu stazeni protichtidnych
evropskych norem. Zadna jind zemé& nebo regiondlni organizace takto rovnocenny
a komplexni zavazek k pouZivani mezindrodnich norem nemd. EU bude proto
inadale propagovat pouZivani meziniarodnich norem, bude se aktivn¢ vyhybat
protekcionistickym opatienim a stejny pfistup ocekava i od svych partnera.

Evropa je Casto inovatorem pti rozvoji novych druhti obchodovatelného zbozi, sluzeb
a technologii, naptfiklad v oblasti elektrickych vozidel, bezpecnosti, energetické
ucinnosti a inteligentnich siti. Bude-li EU pisobit jako hnaci motor vypracovavani
evropskych nebo mezinarodnich norem v téchto oblastech, mize co nejvice vyuzit
vyhody ,,prvniho tahu“ a zvysit konkurenceschopnost evropského primyslu.
Normalizaéni organy sidlici v EU by proto mély i nadale predkladat navrhy
mezinarodnich norem v oblastech, kde ma Evropa na globalni Grovni vedouci
ulohu, aby se maximalné vyuzila evropskda konkuren¢ni vyhoda. Mezinarodni
normalizace bude mit rovnéZz vyznam pfi feSeni spoleenskych otdzek, jako je zména
klimatu, pfistupnost a Zivotni podminky starnouciho obyvatelstva. Efektivni opatfeni
budou béhem ptipravné faze vypracovavani norem vyzadovat zvySenou spolupraci
mezi ENO a jejich mezinarodnimi protéjsky.

Evropska normalizace miiZe byt inspiraci pro sousedni zemé a dalsi regiony na
celém svété. Evropsky systém normalizace by mél byt propagovan prostiednictvim
vétsi a 1épe koordinované viditelnosti a iniciativ technické pomoci, naptiklad vétsi
ucasti rozvojovych a nejméné rozvinutych zemi na ustanovovani mezinarodnich
norem nebo zajisténim odbornikll na normalizaci a regulaci vnitfniho trhu v trzich
tretich zemi.

Jelikoz obchodni politika EU vénuje zvlastni pozornost USA, Ciné, Rusku,
Japonsku, Indii a Brazilii, ma posileni spoluprace v oblasti normalizace pro naSe
hospodaiské vztahy s témito zemémi zvlastni vyznam. Komise v této souvislosti
piedevsim vita vysledky Transatlantické hospodaiské rady a Fora na vysoké trovni
pro regulativni spolupraci s ohledem na zlepSeni navazujici spoluprace pfi
normalizaci mezi EU a USA v oblasti energetick¢é ucinnosti, elektrickych
automobilii, p¥istupnosti a inteligentnich siti. Spoluprice mezi Komisi a Cinou také
vykazuje slibné vysledky a podobné iniciativy by mély byt zahdjeny s dalSimi
partnery, naptiklad s Indii.

V ramci evropské politiky sousedstvi je podporovan regula¢ni model EU a partnefi
jsou vyzyvani k vyuzivani moznosti t€zit z atraktivity sdileného regula¢niho
prostiedi. N¢ktefi partnefi se jiz rozhodli pro rozsdhlejsi sblizeni s normami EU
a pracuji na splnéni zavazkl tykajicich se pfejimani evropskych norem s cilem
dojednat obsahlou a komplexni dohodu o volném obchodu s EU.
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Sirsi vyuZiti dobrovolnych mezinarodnich norem v regulaci rovnéZ predstavuje
silny nastroj ke sbliZeni predpist ruznych zemi a obchodnich bloki v z4jmu
zajisténi fadného fungovani celosvétovych trhli, véetné financnich trhi. Evropska
komise a c¢lenské staty by proto béhem obchodnich jednani a dialogl tykajicich se
regulace mély nadale podporovat sblizovani predpisti a vyuzivat stavajici odvétvoveé
iniciativy, které obsahuji normaliza¢ni prvek. EU by rovnéZ méla spolupracovat se
svymi mezinarodnimi partnery s cilem podpofit vyuzivani dobrovolnych
mezindrodnich norem v regulaci a zlepSit otevienost, transparentnost
a kvalitu/efektivitu nasich ptislusnych postupt.

Organy ENO jiZ vzajemné spolupracuji a koordinuji ¢innost se svymi mezinadrodnimi
protéjsky. Mély by spole¢né uzavrit dal$i dohody s uznavanymi normaliza¢nimi
organy ve tietich zemich a regionech.

(24)

(25)

(26)

27

(28)

Opatfeni

Komise bude pii obchodnich jednanich a dialozich tykajicich se regulace nadale
podporovat vétsi sbliZovani s mezinarodnimi normami, vyuZivani dobrovolnych
norem vV regulaci a vyuZivani soucasnych iniciativ na sbliZovani predpisi
v raznych odvétvich. Bude podporovat a posilovat stavajici dialogy tykajici se
regulace, zejména ty, které vyslovné zahrnuji normalizaci, a prozkoumd moZznost
zahajeni dalsich dialogli s novymi partnery.

Komise bude poskytovat technickou pomoc zemim a regioniim s cilem podpofit
jejich ucast na mezinarodnim stanovovani norem.

Podporou evropskych normaliza¢nich odbornikii v zemich se strategickym
obchodnim vyznamem pro EU posili Komise spolupraci s normalizaénimi organy
téchto zemi.

Komise ocekavd, ze ENO a narodni normaliza¢ni organy budou ptedkladat vice
navrhit mezinarodnich norem v oblastech, kde ma Evropa na globalni drovni
vedouci ulohu. Komise didle ENO zada, aby aktivné monitorovaly evropské vysledky
na poli mezinarodni normalizace a aby o nich kazdoro¢né Komisi podavaly zpravu.

Ocekava se, Ze ENO budou v mezinarodnich zaleZitostech postupovat spole¢né
a ze dale posili stavajici spolupréci se svymi mezindrodnimi prot¢jSky. Tato posilena
spoluprace by méla zahrnovat inovativni oblasti vypracovavani norem a dalsi podporu
mechanismu pro spole¢nou pfipravu norem.

MONITOROVANI POKROKU A PRIPRAVA STRATEGIE PO ROCE 2020

Komise zacne potfebné kroky provadét okamzité, avSak s nékterymi opatfenimi bude
tteba pockat na vstup pravodniho nafizeni v platnost, coz v idedlnim piipadé
znamena 1. ledna 2013.

Do roku 2013 bude zahéjen nezavisly prezkum pro zméteni a posouzeni toho, zda
jsou naplnovany strategické cile tohoto sd€leni. Jeho hlavnim cilem bude posoudit,
zda se v dlouhodobéjsi perspektivé evropsky systém normalizace dokdze
ptizpisobovat rychle se ménicimu prostfedi a pfispivat k naplnéni strategickych
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vnitinich a vnéjsich cili Evropy, zejména v oblasti primyslové politiky, inovaci
a technického rozvoje. Dale vyhodnoti, zda je evropsky systém normalizace
pfiméfeny z hlediska potfeb trhu, inkluzivnosti a reprezentativnosti. V tomto
kontextu rovnéz prezkouma, zda by méla byt ud€lena hlasovaci prava v ramci organii
ENO vybranym evropskym organizacim zastupujicim malé a stfedni podniky a
zucCastnéné spolecenské subjekty. MéEl by také posoudit, jakym zpiisobem miize
evropsky systém normalizace podpofit evropské normy i mimo rdmec jednotného
trhu v globalizovaném hospodafstvi. Komise rovnéz zajisti plny soulad s viceletym
finanénim rdmcem na obdobi po roce 2013 a s ustanovenimi finan¢niho nafizeni.
Nezavisly pfezkum bude také predstavovat uziteCny zéklad pro urceni strategickych
priorit v oblasti normalizace po roce 2020. Tyto priority poskytnou solidni zaklad
evropské normalizacni strategie a zajisti, aby normalizace i nadale hrala vyznamnou
roli pfi podpoie evropské budoucnosti.

(29)

Opatieni

Nejpozdéji v roce 2013 bude zahajen nezavisly prezkum s cilem posoudit dosazeny
pokrok na zaklad¢ strategickych cili a vyhodnotit fungovani soucasného fizeni
evropského systému normalizace. Zvazi opatfeni zaméfend na zrychleni, dosazeni
vétsi inkluzivnosti a zlepSeni G¢innosti tvorby norem pii zachovani strategického
postaveni EU vii¢i jejim hlavnim obchodnim partneriim. Komise rovnéz zajisti soulad
s viceletym finanénim ramcem na obdobi po roce 2013 a s ustanovenimi finan¢niho
naftizeni.
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